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A gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatokat a gyermekek védelméről és a gyámügyi 
igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.), valamint a 
végrehajtására kiadott 149/1997. (IX. 10.) Kormányrendelet (továbbiakban: 
Kormányrendelet), illetőleg helyben a gyermekek védelmének helyi rendszerétről szóló 
12/2010. (VIII. 26.) önkormányzati rendelet, valamint a helyi szociális ellátásokról szóló 
3/2015. (II. 20.) önkormányzati rendelet szabályozza.  
 
A Gyvt. 96. § (6) bekezdése szerint a települési önkormányzat a gyermekjóléti és 
gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-éig - a külön jogszabályban 
meghatározott tartalommal - átfogó értékelést készít.  
Az értékelést - települési önkormányzat esetén a képviselő-testület általi megtárgyalást 
követően - meg kell küldeni a gyámhatóságnak. A gyámhatóság az értékelés kézhezvételétől 
számított harminc napon belül javaslattal élhet a települési önkormányzat felé, amely hatvan 
napon belül érdemben megvizsgálja a gyámhatóság javaslatait és állásfoglalásáról, 
intézkedéséről tájékoztatja. 
 
Ennek alapján Sülysáp Város Önkormányzata gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak 
elmúlt évi ellátásáról a következő átfogó értékelést adjuk – a Kormányrendelet 170/A. §-a 
szerinti tartalommal:  
 
 
I. A település demográfiai mutatói 
 
2021. december 31. napján Sülysáp város állandó lakosságának száma:  8.530 fő 
 ebből kiskorúak összesen: 1.591 fő 
 

Korcsoportonkénti eloszlás férfi (fő) nő (fő) 
0-2 éves 144 114 
3-5 éves 154 134 

6-13 éves 350 343 
14-17 éves 202 150 

Kiskorú összesen: 850 741 
   

18-54 éves 2358 2171 
55-59 éves 233 227 
60-69 éves 477 552 

70-100 éves 331 590 
Nagykorú összesen: 3399 3540 

   
Lakosság összesen: 4249 4281 



 

 

II. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások 
biztosítása 
 

Pénzbeli ellátások 
 
[A] Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményhez kapcsolódó pénzbeli ellátás 
 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak 
igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult: a gyermekétkeztetés normatív 
kedvezményre, az augusztus és november hónapban folyósított pénzbeli támogatásra. 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítását a szülő vagy 
más törvényes képviselő, illetve a nagykorú személy a lakóhelye szerint illetékes települési 
önkormányzat jegyzőjénél kérheti. A jegyző a támogatásra való jogosultságot 1 év 
időtartamra állapítja meg. A rendszeres kedvezményre való jogosultság kezdő időpontja a 
kérelem benyújtásának napja.  
 
A jegyző annak a gyermeknek állapítja meg a jogosultságát, 
→ akinek családjában az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg az öregségi 

nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 145 %-át (2021. évben 41.325,- Ft) ha  
→ a gyermeket egyedülálló szülő, illetve más törvényes képviselő gondozza, vagy 
→ a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy 
→ a nagykorúvá vált gyermek esetén, ha megfelel az egyéb feltételeknek vagy 
→ a fentiekbe nem tartozó esetekben annak a gyermeknek, akinek családjában az egy főre 

jutó jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegétnek 
130 %-át (2021. évben 38.475,- Ft) feltéve,  

→ hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem haladja meg a 
törvényben meghatározott értéket. 

 
A jogosultság a gyermek nagykorúvá válása esetén is megállapítható, ameddig közoktatási 
intézményben a nappali oktatás munkarendje szerint tanulmányokat folytat, de legfeljebb 23. 
életévének betöltéséig, továbbá ha a jogosult felsőfokú oktatási intézmény nappali tagozatán 
tanul, legfeljebb a 25. életévének betöltéséig. 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításakor 
→ a havi rendszerességgel járó - nem vállalkozásból, illetve őstermelői tevékenységből 

származó - jövedelem esetén a kérelem benyújtását megelőző hónap jövedelmét, 
→ a nem havi rendszerességgel szerzett, illetve vállalkozásból származó jövedelem esetén a 

kérelem benyújtásának hónapját közvetlenül megelőző tizenkét hónap alatt szerzett 
jövedelem egyhavi átlagát kell figyelembe venni, azzal, hogy a vállalkozásból szerzett 
jövedelemszámításnál azon hónapoknál, amelyek adóbevallással már lezárt időszakra 
esnek, a jövedelmet a bevallott éves jövedelemnek e hónapokkal arányos összegében kell 
beszámítani. 

 
Vagyon alatt azt a hasznosítható ingatlant, járművet, továbbá vagyoni értékű jogot kell érteni, 
amelynek egy főre jutó értéke a gyermeket gondozó családban 
→ külön-külön számítva az öregségi nyugdíj legkisebb összegének húszszorosát, vagy  
→ együtt számítva az öregségi nyugdíj legkisebb összegének hetvenszeresét meghaladja.  
 



 

 

A vagyoni helyzet vizsgálata kiterjed a közös háztartásban élő közeli hozzátartozók 
vagyonára. 
 
Nem minősül vagyonnak az az ingatlan, amelyben a szülő vagy a tartásra köteles más 
törvényes képviselő életvitelszerűen lakik, az a vagyoni értékű jog, amely az általuk lakott 
ingatlanon áll fenn, továbbá a mozgáskorlátozottságra vagy tartós betegségre tekintettel 
fenntartott gépjármű. 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek után a gyermek családba 
fogadó gyámjául kirendelt hozzátartozó pénzbeli ellátásra jogosult, ha a gyermek tartására 
köteles, és nyugellátásban, korhatár előtti ellátásban, szolgálati járandóságban, 
balettművészeti életjáradékban, átmeneti bányászjáradékban, megváltozott munkaképességű 
személyek ellátásaiban, időskorúak járadékában vagy olyan ellátásban részesül, amely a 
nyugdíjszerű rendszeres szociális ellátások emeléséről szóló jogszabály hatálya alá tartozik.  
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és az ahhoz kapcsolódó pénzbeli ellátás iránti 
kérelmet a szülő vagy más törvényes képviselő, illetve a nagykorú kérelmező a lakcíme 
szerint illetékes települési önkormányzat polgármesteri hivatalánál vagy a kormányablaknál 
terjesztheti elő. 
 
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 2021. évi adatai: 
 

 
 

 

 

Az értékek főben értendőek (gyermekek száma). 
 
Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli és természetbeni ellátások biztosítása keretében, ezen 
belül a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma a 2021. évben 141 fő.  



 

 

 
Az év folyamán 34 db támogatási kérelemből 32 fő részére állapítottunk meg rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot, elutasításra 2 főnél került sor. 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult családok száma 2021. december 31. 
napján 75, ebből 37 szülő egyedül neveli gyermekét/ gyermekeit, míg 44 családban 
(házasságban, vagy élettársi kapcsolatban élők) nevelik gyermekeiket, 6 fő nagykorú, saját 
jogán kapja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt. 
 

 
Az értékek családra értendőek. 
 
[B] Hátrányos / halmozottan hátrányos helyzet megállapítása 
 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez szorosan kapcsolódik a hátrányos helyzet/ 
halmozottan hátrányos megállapítása.  
Hátrányos helyzetű az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és 
nagykorúvá vált gyermek, aki esetében az alábbi körülmények közül egy fennáll: 
 
a) a szülő vagy a családbafogadó gyám alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket együtt 

nevelő mindkét szülőről, a gyermeket egyedül nevelő szülőről vagy a családbafogadó 
gyámról – önkéntes nyilatkozata alapján – megállapítható, hogy a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokú iskolai végzettséggel 
rendelkezik, 

b) a szülő vagy a családbafogadó gyám alacsony foglalkoztatottsága, ha a gyermeket nevelő 
szülők bármelyikéről vagy a családbafogadó gyámról megállapítható, hogy a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktív korúak ellátására 
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének időpontját 
megelőző 16 hónapon belül legalább 12 hónapig álláskeresőként nyilvántartott személy, 

c) a gyermek elégtelen lakókörnyezete, illetve lakáskörülményei, ha megállapítható, hogy a 
gyermek a településre vonatkozó integrált településfejlesztési stratégiában 
szegregátumnak nyilvánított lakókörnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélküli vagy 
szükséglakásban, illetve olyan lakáskörülmények között él, ahol korlátozottan 
biztosítottak az egészséges fejlődéséhez szükséges feltételek. 

 
Halmozottan hátrányos helyzetű az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 
gyermek és nagykorúvá vált gyermek, aki esetében az a)-c) pontokban meghatározott 
körülmények közül legalább kettő fennáll. 



 

 

A gyámhatóság a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság elbírálásával 
egyidejűleg kérelemre – külön döntésben, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való 
jogosultsággal egyező időtartamra – megállapítja a gyermek, nagykorúvá vált gyermek 
hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetének fennállását. 
 
A hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzet fennállásának megállapítása a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítását követően is kérelmezhető. 
Ebben az esetben a meghatározott feltételek fennállását a kérelem benyújtásának időpontjára 
vonatkozólag kell vizsgálni, valamint a hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet a kérelem 
benyújtásának napjától a fennálló rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény időtartamára 
állapítható meg. 
 
2021. évben a 25 fő részére rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 
időtartamára hátrányos illetve halmozottan hátrányos helyzetet (3 főnek a gyámhivatal által 
hivatalból megállapított) állapítottunk meg. Az esetek legnagyobb részében a hátrányos, 
illetve a halmozottan hátrányos helyzet fennállásának megállapítása a szülő/k vagy a 
családbafogadó gyám alacsony iskolai végzettsége alapján került sor. 
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[C] Települési támogatás 
 
A szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (Szt.) változása 
miatt a Képviselő-testület megalkotta a helyi szociális ellátásokról szóló 3/2015. (II.20.) 
önkormányzati rendeletét. A rendeletben meghatározásra került a települési lakásfenntartási 
támogatás, települési létfenntartási támogatás, települési krízistámogatás, és a települési 
temetési kölcsön jogosultsági feltételei. A Képviselő-testület felhatalmazása alapján 
átruházott hatáskörben a támogatások megállapításáról a támogatás bevezetésétől, 2015. 
március 1. napjától a polgármester dönt.  
 
Eseti jellegű támogatás a települési krízistámogatás. Települési krízistámogatásra jogosult az 
a személy, aki önmaga, illetve családja létfenntartásáról más módon nem tud gondoskodni, 
vagy alkalmanként jelentkező többletkiadások, illetve a gyermek hátrányos helyzete miatt 
anyagi segítségre szorul. Különösen betegséghez, halálesethez, elemi kár elhárításához, a 
válsághelyzetben lévő várandós anya gyermekének megtartásához, iskoláztatáshoz, a 
gyermek fogadásának előkészítéséhez, a nevelésbe vett gyermek családjával való 
kapcsolattartásához, a gyermek családba való visszakerülésének elősegítéséhez. 
A bekövetkezett rendkívüli élethelyzet akkor minősül létfenntartást veszélyeztetőnek, ha a 
családban az egy főre jutó havi jövedelem nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori 
legkisebb összegének 200 %-át, egyedül élő esetén a 250 %-át. 
A támogatás maximális összege 30.000 Ft. 
Települési temetési kölcsön- Közeli hozzátartozó halála miatt nehéz élethelyzetbe került 
személy kérelmezheti, aki időszakosan létfenntartási gonddal küzd. A temetési költségek 
rendezésére az önkormányzat visszatérítendő kamatmentes kölcsönt biztosít. A kölcsön 
összege a legolcsóbb temetés költségét fedezi, melyet az önkormányzat közvetlenül a 
temetkezési szolgáltatónak fizet ki. 
 
Rendszeres támogatások közé tartozik a települési lakásfenntartási támogatást, melyet havi 
rendszerességgel, 12 hónapra állapítunk meg, elsősorban természetbeni ellátásként 
közvetlenül a szolgáltatónak utalva. A megállapított összeg a kérelmező háztartása által 
igénybevett közüzemi szolgáltatások díjainak kiegyenlítését támogatja. 
 
A rendszeres támogatások másik formája a települési létfenntartási támogatás. Erre az 
ellátásra jogosult az a személy, vagy család, akinek családja időszakosan, vagy tartósan 
létfenntartási gondokkal küzd. A támogatást havi rendszerességgel, legfeljebb 12 hónapra 
lehet megállapítani. Ennek összege egyedülállók esetében 5.000,-Ft/hó, míg a családoknál 
kérelmezőre és családtagjaira személyenként 3.000,- Ft, de maximum 9.000,- Ft.  
A fenti két rendszeres ellátás akkor állapíthatók meg, ha a kérelem benyújtásától számított 
egy éven beül készült környezettanulmány is alátámasztja, valamint a kérelmező lakóhelye és 
lakókörnyezete gondozott. Ezért minden beadott kérelem esetén környezettanulmány készül a 
lakóingatlanról, többségében az ingatlanok rendezettek és gaztalanítottak. 
 
A települési utazási támogatásra lehetőséget biztosít a helyi tömegközlekedést bérletjeggyel 
igénybevevők támogatására. 
Jogosultak köre: a tartósan beteg, a 18 éven aluli, a 25 éven aluli és közoktatásban nappali 
rendszerű oktatásban részt vevő, vagy felsőoktatásban nappali tagozaton tanuló, valamint 
valamilyen települési támogatásban részesülő. A támogatás egyhavi összege 500,- Ft, mely a 
jogosultságot megállapító döntés alapján mindaddig folyósítható, míg a jogosultsági 
feltételekben nem következik be változás. 
 
 



 

 

Természetbeni ellátások 
 
[A] Intézményi gyermekétkeztetés  
 
Az intézményi gyermekétkezetés keretében, ha a szülő, törvényes képviselő eltérően nem 
rendelkezik  

 a bölcsődei ellátásban részesülő gyermekek részére az ellátási napokon a reggeli 
főétkezést, a déli meleg főétkezést, valamint tízórai és uzsonna formájában két 
kisétkezést, 

 az óvodában és a nevelési- oktatási intézményben a déli meleg a déli meleg főétkezést, 
valamint tízórai és uzsonna formájában két kisétkezést 

kell biztosítani. Az arra jogosultak részére ingyenesen, illetve 50%-os normatív 
kedvezménnyel kell biztosítani. 
 
Sülysápon 2021. évben teljes áron étkező gyermekek száma: 173 fő.  
Normatív jogon kedvezménnyel étkező gyermekek száma 306 fő, ebből 100% 
kedvezménnyel 211 fő és 50% kedvezménnyel 95 fő étkezik. 
 
[B] Szünidei gyermekétkeztetés 
 
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a 
továbbiakban Gyvt.) 2016. január 1. napjától hatályos módosításával önálló gyermekvédelmi 
természetbeni ellátásként került meghatározásra a szünidei gyermekétkeztetés.  
A települési önkormányzat szünidei gyermekétkeztetés keretében a szülő, törvényes képviselő 
kérelmére a déli meleg főétkezést a hátrányos helyzetű gyermek és a rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, halmozottan hátrányos helyzetű gyermek 
(továbbiakban együtt: rászoruló gyermekek) részére ingyenesen biztosítja a 
közreműködésével. 
 
2021. évben szünidei gyermekétkeztetésben résztvevő gyermekek száma: 
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 Az értékek főre értendőek. 

 
 
 

III. Az Önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó 
ellátások bemutatása 
 

 

Gyermekjóléti ellátás 
 
2016. január 1. napjától a családsegítés gyermekjóléti szolgáltatással integráltan, egy 
szervezeti és szakmai egységben működik. Települési szinten a család-és gyermekjóléti 
szolgálat, járási szinten család-és gyermekjóléti központ keretében. Ennek alapján a család-és 
gyermekjóléti szolgálat, illetve központ a családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatás kötelező 
önkormányzati feladatként jött létre.  
Az intézmény által ellátandó családsegítés feladatait a 1993. évi III. törvény a szociális 
igazgatásról és szociális ellátásokról (továbbiakban: Sztv.), a gyermekjóléti szolgálat és a 
központ feladatait pedig a 1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és a gyámügyi 
igazgatásról (továbbiakban: Gyvt.) tartalmazza. A két törvény szakmai végrehajtási 
rendeletében került szabályozásra a részletes szolgáltatástartalom, valamint a feladatellátás 
személyi és tárgyi feltételei.  
Az új feladatmegosztás fokozott együttműködés kialakítását követeli meg a szolgálatok és a 
központok között, valamint a központok részéről szakmai támogatás nyújtását írja elő a Gyvt. 
a szolgálatok irányába.  
 
A Dr. Gáspár István Humánszolgáltató Központ (továbbiakban HSZK) négy szociális 
területet lát el: 

- család- és gyermekjóléti feladatokat 
- házi segítségnyújtást 
- idősek nappali ellátását 
- szociális étkeztetést 

 
 



 

 

A Dr. Gáspár István HSZK személyi feltételei:  
 
A család-és gyermekjóléti szolgáltatás:  

- 1 fő szociálpedagógus végzettségű családsegítő 
-     1 fő szociális munkás végzettségű családsegítő 

Házi segítségnyújtás:  
- 2 fő szociális gondozó és ápoló 

Idősek nappali ellátása: 
- 1 fő szociális gondozó és ápoló 

Szociális étkeztetés: 
- 1 fő szociális gondozó és ápoló 

 
Tárgyi feltételek 
 
2020 októberében új helyre költözött a család-és gyermekjóléti szolgálat, mely nagy változást 
jelent a szolgálatnál dolgozóknak. A Szent István tér 17/a szám alatt előzőekben 
gyermekorvosi rendelőként működtetetett épület sokkal tágasabb, nagyobb váróval 
rendelkezik. A klienskör számára akadálymentesen megközelíthető. Kisebb átalakítással 
három iroda került kialakításra, illetve a teljes szolgálat belső festése megtörtént.  
Az épületbe belépve egy kis előtér található, innen belépve érünk a váróba, ami elég tágas, itt 
fogad szerdánként a pártfogó felügyelő. Ebben a helyiségben tartják az esetmegbeszéléseket, 
esetkonferenciákat, illetve a kapcsolattartás is itt biztosított, amennyiben azt Gyámügyi 
Osztály a szolgálathoz szabályozza. 
Van több mosdó, így az ügyfelek részére is biztosított külön illemhelyiség. A három iroda 
egymásból nyílik, ajtóval mindegyik el van választva, így biztosított az ügyfelekkel való 
nyugodt beszélgetés. 
Keddenként a nagykátai központ által biztosított pszichológus fogad az egyik irodában. 
Az irodák felszereltsége megfelelő. Telefon, internet használat, fénymásoló, asztali 
számítógépek és laptop segíti a munkát. Az iratok tárolása zárható szekrényben történik, az 
előírásoknak megfelelőn.  
A kihelyezett faliújságokon az aktuális információkat olvashatják a várakozók. 
Ügyfélfogadási idő az Önkormányzattal megegyezik. 
A családokhoz kerékpárral, gyalogosan, vagy saját személygépkocsival járnak. Külterületi 
látogatáshoz, adományok eljuttatásához segítségükre áll a sülysápi TÁVÜSZ Kft vezetője, 
szükség esetén a mezőőr és a közterület felügyelő segítségét kérik. 
 
Szakmai tevékenység a szolgálatnál 
 
Az információnyújtásban és az ügyintézésben való segítségnyújtásban részesülő ügyfelek 
száma jelentős (nyomtatványkitöltés, nyomtatványigénylés, szolgáltatóval való 
kapcsolattartás, tartozásrendezés, telefonos ügyintézés, tájékoztatás egyes szolgáltatások 
igénybe vételéről). Sokan kérnek segítséget hivatalos ügyeik intézéséhez, NAV-os ügyintézés, 
adóbevallásnál. Pályázatok beadásában igényelnek segítséget a kliensek, nagy nehézség okoz, 
hogy csak ügyfélkapun lehet pályázni. Erzsébet program keretében illetve Otthon melege 
program benyújtásánál segítenek.  
 
A szolgálatnál dolgozó kolléganők arra törekednek, hogy legjobb tudásuk szerint nyújtsanak 
segítséget a családoknak, hogy a Sülysápon élő gyermekek megfelelő anyagi és szociális 
biztonságban éljenek, megfelelő oktatási és kulturális közegben, békés, nyugodt 
környezetben, biztonságos, szeretetteljes, gondoskodó családban fejlődhessenek. 



 

 

Ezeknek a feltételeknek a megteremtése elsősorban a család feladata, a szülők felelőssége, de 
szükség esetén az államnak - az általa működtetett, finanszírozott intézménynek által is 
segítenie kell ebben a családot. A családokat, akikről jelzés érkezik, minden esetben 
felkeresik, elsőként arról kell meggyőznünk őket, hogy segítő szándékkal érkeznek. Az évek 
alatt megtapasztaltak szerint egyre inkább nehéz megtalálni a megfelelő hangsúlyt a szülőkkel 
és a gyerekekkel. 
 
Az elmúlt évek tapasztalatai azt bizonyítják, hogy a leghatékonyabb a megfelelő időben 
érkező segítség, ami arányos az időben megtett jelzéssel. A kezdeti nehézségek 
kialakulásakor, az akadályok felmerülésekor érkező segítséggel lehet a legeredményesebben 
megakadályozni a problémák súlyosabbá válását.  
Munkájukban a prevenciós tevékenység kiemelkedő fontosságú, ami elősegíti a gyermekek 
családban nevelkedését, támogatja a gyermekek szocializációját és meggátolja a 
veszélyeztetettség kialakulását.  
 
A családgondozás, az egyéni esetkezelés is prevenció, általa megelőzhető a gyermek 
családból való kiemelése, szakellátásba kerülése. A szakellátásba kerülő gyermekeknél már 
kialakult az a veszélyeztető helyzet, amely indokolja a családgondozást, míg a prevenciós 
szolgáltatások esetében pontosan ezeknek a veszélyeztető helyzeteknek a kialakulását kell 
megelőzni. 
 
A családdal való kapcsolatfelvétel során tapasztaljuk, hogy a problémák, működési zavarok 
egymásra épülnek, az életvezetési, anyagi problémákkal küzdő családoknál jelentkeznek a 
gyermeknevelési problémák, iskolakerülés, a konfliktusokkal terhelt kapcsolatok hozzák 
magukkal a gyermekek magatartási problémáit, a közösségbe való beilleszkedési nehézség is 
megjelenik, nehéz az együttműködés a szenvedély és/vagy pszichiátriai beteg szülővel, szinte 
minden esetben nagyon komplex problémákkal találkoznak. 
Egyre nagyobb nevelési probléma a gyermekek „nem nevelése”, akik a televízió, számítógép, 
tablet, okos telefon mellett nőnek fel, abból tanulva a viselkedési formákat, beszédstílust, 
öltözködést. Egyre gyakrabban találkozik már a védőnő is olyan pici gyermekekkel, akik 
kezében telefon szolgál a játékra, a figyelem lekötésére, amíg a szülő végzi a dolgát.  
A szülők között megnyilvánuló konfliktushelyzetekben általában a szülők 
válását/különválását megelőző viták, veszekedések, egyezkedés, illetve a bíróság döntésére 
várakozás, valamint a gyermekkel való kapcsolattartási probléma is indokolják a külső 
segítséget.  
A szülő-gyermek közötti konfliktushelyzetek egyre inkább előre tolódik korban már nem 
serdülőkorú gyermekek esetében alakulnak ki, hanem még kisebb korban, egyre korábban 
jelentkezik a rossz viselkedés mód kialakulása a deviáns magatartás megjelenése, a gyermek 
próbálgatja, feszegeti határait, keresi önmagát. Ezekkel a nehézségekkel már az óvoda 
pedagógusok is találkoznak, jelzésekben gyakran kérik a segítséget, jeleznek probléma esetén.  
 
2021-ben 39 új családdal kötöttek együttműködési megállapodást, ami alapján elkezdték a 
gondozást, ez 125 személyt érint, amelyből 57 lány/nő. A családi összetételt az alábbi táblázat 
mutatja. 
 



 

 

 
A legtöbb probléma a szülői elhanyagolásból adódik, ami kiterjed érzelmi (szeretethiányos, 
érzelemmentes családi légkör, nem fordítanak a szülők kellő figyelmet gyermekükre, kevés a 
minőségileg eltöltött szülő-gyermek kapcsolat/idő) és értelmi (nem foglakoznak a gyermek 
tanulmányaival, egyedül néz szembe a tanulási nehézségekkel, nincs nyugodt környezet, ahol 
tanulhatna) elhanyagolásra. A szülők sokszor csak azonnali segítséget adnak gyermeküknek, 
nem pedig mélyre ható irányító, jól meghatározható határokkal kezelik őket. Ennek hiányát a 
pedagógusok igyekeznek megadni, amit a lázadó gyerekek esetében elég nehéz 
foganatosítani. 
A gyermeknevelési probléma okán tapasztalhatják a pedagógusok, hogy az otthonról hozott 
szocializációs magatartás nem éppen a társadalom által elfogadott viselkedéssel egyenlő. Ez 
állandó ütközést jelent, amíg nem csiszolódik be a gyermek az elvárt közösségi szokásokba, 
de ez sok esetben ezeknél a gyerekeknél az iskolán kívüli magatartásában is megjelenik, ahol 
kontroll nélkül tesznek meg társadalmilag nem elfogadott, törvénybe ütköző dolgokat (áruházi 
lopások, játszótéri rongálás, felnőttekkel szembeni tiszteletlenség). 
A magatartászavar/teljesítményzavar és a gyermek intézménybe való beilleszkedésének a 
nehézsége mögött az igazolatlan iskolai hiányzások állnak és a gyermek/tanuló nem 
megfelelő magatartása, viselkedése.  
Az életviteli problémák alatt értjük, hogy a szülők nem fordítanak kellő figyelmet a 
gyermekeikre, olyan életvitelt folytatnak, amiben mást helyeznek előtérbe, akár magukat, egy 
káros szenvedélyt vagy éppen a munkájukat, mai rohanó világban azt lehet tapasztalni, hogy 
már nem a gyermek az első, különböző okok miatt a bölcsődei ellátás előtérbe került. Erre sok 
esetben a munkahely megtartása okán kerül sor. A bölcsődei nevelés pozitív hatású ugyan a 
gyermekre általában, csak a család,, anya-gyermek kapcsolat sínyli meg ezt az időszakot, 
amikor kimaradnak a 24 órás együtt tartózkodás percei, élményei, nehézségei. 
Bölcsődei vezetéssel jó kapcsolatot ápolunk, gyakran beszélünk át egy-egy esetet, amikor 
felmerül valamilyen családi működési probléma és esetleges beavatkozást igényel.  
A családon belüli bántalmazás szülő általi gyermekbántalmazásban nyilvánult meg, azonban 
tapasztaltunk szülők közötti bántalmazást is, ezekben az esetekben haladéktalanul jelzéssel 
élünk a Rendőrség és a Gyámügyi Osztály felé. 
 
A Család-és Gyermekjóléti Központok megalakulásával törvény írja elő a jelzőrendszeri 
koordinátor munkatárs alkalmazását. Feladata a települések jelzőrendszeri tagjaival a szoros 
együttműködés, jelzéseik számának, tartalmának ellenőrzése. A szolgálatnál kijelölésre került 
jelzőrendszeri felelős, aki tartja a kapcsolatot a jelzőrendszeri tagokkal. 



 

 

 
2018. szeptember 1-től a Gyvt. 40/A. § (2) ag) pontja értelmében a család- és gyermekjóléti 
központ az általános szolgáltatási feladatain túl óvodai és iskolai szociális segítő 
tevékenységet biztosít szociális munkás szakemberrel. 
Erre az állásra jelenleg egy szakember van a központnál, aki a nagykátai intézményekben 
dolgozik, esetmenedzseri státuszok nincsenek 100%-ban feltöltve, szakember hiánnyal küzd 
Nagykáta Központ. 
 
Észlelő és jelzőrendszer 
 
A Család-és Gyermekjóléti Központok megalakulásával törvény írja elő a jelzőrendszeri 
koordinátor munkatárs alkalmazását. Feladata a települések jelzőrendszeri tagjaival a szoros 
együttműködés, jelzéseik számának, tartalmának ellenőrzése. A szolgálat feladata tartani a 
kapcsolatot a jelzőrendszeri tagokkal.  
2018. szeptember 1-től a Gyvt. 40/A. § (2) ag) pontja értelmében a család- és gyermekjóléti 
központ az általános szolgáltatási feladatain túl óvodai és iskolai szociális segítő 
tevékenységet biztosít szociális munkás szakemberrel.  
Az óvodai és iskolai szociális segítő szolgáltatás a gyermek veszélyeztetettségének 
megelőzése érdekében a szociális segítő munka eszközeivel támogatást nyújt a köznevelési 
intézménybe járó gyermeknek, a gyermek családjának és a köznevelési intézmény 
pedagógusainak.  
A pandémia alatti online oktatás miatt a jelzések száma egyértelműen csökkent a köznevelési 
intézményektől. Sok esetben telefonon tartották a kapcsolatot a tagokkal. Tanácskozásokat 
online tartották. 
A jelzőrendszer jó működése, a jelzőrendszeri tagokkal való kapcsolat jól kialakult, ez a 
legfontosabb a munkájuk során, hiszen a tagok a gyermekek életében nap, mint nap részt 
vesznek, ők tapasztalhatják meg azt a magatartásbeli, tanulási, deviáns magatartást, ami 
hátterében veszélyeztető, elhanyagoló szülők, körülmények állhatnak.  
Elfordul, hogy a lakosság hívja fel a figyelmüket nehéz helyzetben élő személyre, családra, 
bántalmazó személyre vagy anyagi nehézségek miatt a család, rokonság valamely tagja fordul 
hozzájuk. A jelzést követően minden esetben felkeresik a jelzett személyt, családot és 
felajánlják intézményük szolgáltatásait, segítségét. Bántalmazás esetén az előírásnak 
megfelelően megteszik a lépéseket a hatóságok felé. 
A jelzőrendszer megfelelő működését fontosnak tarják, mivel a segítségnyújtás feltétele az 
intézményekkel, szakemberekkel történő szoros együttműködés.  
Szakmaközi megbeszélést a törvényi előírásoknak megfelelően évente 6 alkalommal, előre 
meghatározott témában tartanak. A vírus miatt ezek a találkozók is csak lehetőséghez mérten 
kis körben valósultak meg. 
Minden év február 28. napjáig éves gyermekvédelmi tanácskozást tartanak, ahol lehetőség 
van a jelzőrendszerrel kapcsolatos tapasztalatok, észrevételek megosztására, javaslatokra a 
hatékonyabb működés érdekében. Ennek alapján elkészítik az éves intézkedési tervet. 
 
Egyéb segítő tevékenységek 
 
Közösségi szolgálat 
A 2011. évi CXC. tv 6§. (4) bekezdése alapján előírt 50 óra közösségi szolgálathoz 
folyamatosan keresik a szolgálatot az érettségi előtt álló tanulók. Őket elsősorban 
élelmiszersegélyek osztásánál, TESCO-s adománygyűjtésnél, városi rendezvényeken 
kézműves foglalkozásoknál foglalkoztatják.  
 
Élelmiszerosztás 



 

 

A Magyar Élelmiszerbank Egyesülettel évek óta szerződésben állnak. 2017. november óta 
élelmiszermentés keretében minden hétköznap megkapják a sülysápi TESCO-tól az előző 
napról megmaradt pékárut, illetve zöldségárut, átlagban napi 40 kg élelmiszert, amit aznap ki 
is osztanak. Van lehetőségük a telephelyről is pályázni élelmiszert, ezt is igénybe szokták 
venni. 
A pandémia alatt a sülysápi Sancho pékség tulajdonosa felajánlotta az előző napról 
megmaradt pékáruját, amit a mai napig megkapnak és kiosztják. Napi 15-20 kg kenyeret 
kapnak és általában egy-egy rekesz édes és sós pékárut. 
 
2017. decembertől folyamatos a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság csomag osztása, 
ami az aláírt megállapodás szerint 2023. december 31. napjáig szól. Feladatuk a csomagosztás 
idejéről tájékoztatni az érintetteket, akik részesülnek gyermekük illetve saját maguk jogán 
tartós élelmiszercsomagban. A szolgálat biztosít helyet az osztásnak, ami nyáron egyszerűen 
megoldott a szolgálat előtti parkoló részben közvetlenül a gépjárműről osztanak. 
A csomagokat havonta osztják 0-3 éves (kb. 6 gyermek), nyári szünetben 7-14 éves (kb. 80 
gyermek) illetve negyedévente kisnyugdíjas, megváltozott munkaképességű alacsony 
nyugellátású (kb. 80 fő) személyeknek.  
 
Karácsonyi ajándékosztás 
Az önkormányzat képviselő-testülete jóvoltából 2021 évben 150 rászoruló család kapott 
karácsonyi élelmiszercsomagot (130 darab 10.726.-forint és 20 darab 5329.- forint értékű), 
melynek összeállítását és szétosztását a szolgálat dolgozói végezték közösen a városvezetéssel 
és a helyi képviselőtestületi tagokkal.  
 
Szabadidő 
A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai részt vesznek a város által szervezett 
szabadidős programokon, illetve a Wass Albert Művelődési Központ rendezvényein 
kézműves foglalkozásokkal készülnek a gyerekeknek, napközis tábort szerveznek a rászoruló 
családok gyermekeinek. 
  
Adományozás 
Egész évben folyamatos az adományozás. A felajánlott ruhákat, kisebb műszaki cikkeket 
(televízió, mikrohullámú sütő) az arra rászoruló családok, személyek elvihetik a szolgálattól, 
valamint esetenként kapnak bébiételt, pelenkát, tápszert, ezeket a védőnőkkel egyeztetve 
juttatják el a rászorulóknak. Bútor felajánlásnál a TÁVÜSZ városüzemeltető cég segít a 
szállításban. 
 
 

IV. A felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen 
végzett szakmai ellenőrzések tapasztalatainak, továbbá a gyermekjóléti és 
gyermekvédelmi szolgáltató tevékenységet végzők működését engedélyező 

hatóság ellenőrzésének alkalmával tett megállapítások bemutatása 
 

A gyermekjóléti szolgáltatások hatékonyan szolgálják a gyermekek testi és lelki 
egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek 
veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a 
családból kiemelt gyermek visszahelyezését.  

 
Megoldásra váró és visszatérő probléma Sülysáp néhány területén (dűlők, tanyák) 
koncentrálódó szegény/ eladósodott családok helyzete. Leromlott állapotú, szűkös házakban 
élő, leromlott állapotú családok, felnőttek és gyerekek. Jelenleg feltérképezés és megoldások/ 



 

 

lehetőségek keresése folyik egy komplex program kigondolására, mely ezt a célcsoportot 
segítené. 
 
Egyre gyakrabban szembesülünk a hajléktalanság problémájával. Sülysáp város közigazgatási 
területének adottsága (dűlők, tanyák), elhelyezkedése, a jól kiépített infrastruktúra, a főváros 
elérhetősége lehetőséget kínál az onnan kiszoruló, elöregedett, elmagányosodott hajléktalan 
személyek részére.  
 
Komoly problémát jelent a gyermek és felnőtt pszichiátriai ellátatlanság. A kezeletlen, illetve 
fel nem ismert mentális problémákban, betegségekben szenvedő ügyfelek megjelenése a 
szolgálatban. Itt szeretném megemlíteni a lakosság azon részét, akik komoly addikcióval 
küszködnek, mely hátrányos helyzetbe hozza az érintett személyeket és környezetüket is, 
párosulva a deviáns viselkedésmódokkal. 
 
 

V. Bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása (amennyiben a 
településen készült ilyen program), valamint a gyerekkorú és fiatalkorú 

bűnelkövetők számának az általuk elkövetett bűncselekmények számának, 
a bűnelkövetés okainak bemutatása 

 
Sülysáp város vonatkozásában bűnmegelőzési programot a Nagykátai Rendőrkapitányság 
nem hirdetett meg. A kizárólagos statisztikai forrásként alkalmazható Egységes Nyomozó 
hatósági és Ügyészségi Bűnügyi Statisztika (ENyÜBS) gyermekkorú és fiatalkorú 
bűnelkövetőkről statisztikai adatokat nem tartalmaz, ezért városunkban, valamint az általuk 
elkövetett bűncselekményekről számadatok nem állnak rendelkezésünkre. Ennek fényében 
arról tudnak beszámolni, hogy 2021-ben intézkedéseik során nem voltak jellemzőek a 
településen a fiatalkorúak által elkövetett szabálysértések. Bűncselekmény miatt két ügyben, 
összesen három fő fiatalkorú volt érintett. Mindkét eljárás folyamatban van. Gyermekkorú 
elkövetővel szemben egy esetben intézkedtek és az eljárás megszüntetéssel zárult. Több év 
távlatában a fiatalkorúakkal kapcsolatos eljárások jellemzően a multikulturális környezetből 
kikerülő, abban élő fiatalkorúakkal szemben indultak. Az okokat túlnyomó részben a család 
és a környezet hatásaira vezetjük vissza. A kábítószerek előfordulása nem jelentős. 
Tapasztalataink szerint inkább fogyasztókról, ritkábban kisebb mennyiségben terjesztő 
bűnelkövetők fordulnak elő. 
A bűn- és baleset-megelőzési feladatok a településen működő általános iskolákban az „Iskola 
rendőre” program keretén belül valósulnak Prevenciós, bűnmegelőzési tevékenységet a covid 
hullámok miatt érdemben nem tudtak folytatni. A lezárások megszűnésével nevelési 
intézmények megkereséseinek tesznek eleget, azonban ezek jó része is inkább 
balesetmegelőzési, közlekedésbiztonsági tárgyban érkezik. 

 
 

VI. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés 
keretében milyen feladatok, szolgáltatások ellátásában vesznek részt civil 

szervezetek (alapellátás, szakellátás, szabadidős programok, drogprevenció)  
 
Sülysápon nagy számban képviseltetik magukat az alapítványok, egyesületek. Az egyesületek 
minden korosztály számára kínálnak lehetőséget kulturális és művelődési igényeik 
kielégítésére.  
 



 

 

Az általános iskolákban működő alapítványok Szent István Általános Iskola és a Móra 
Ferenc Általános Iskoláért Alapítványban kulturális, sport és szabadidő programokat 
szerveznek.  
 
1922 óta működik a Sülysápi Sport Egyesület nagy hagyományokkal rendelkező, sport 
tevékenységgel foglalkozó egyesület. Keretein belül működik a Labdarúgó-szakosztály, 
Kézilabda-szakosztály, Röplabda-szakosztály és a Taekwon-do Szakosztály. A 
szakosztályok rendszeres lehetőséget biztosítanak a sportot szerető gyerekeknek, 
fiataloknak, valamint felnőtteknek egyaránt. 
Az egyesület színeiben sportoló gyerekek helyi-, országos-, megyei-, valamint 
világbajnokságon (Taekwon-do) képviseltetik magukat. Minden szakosztály nyaranta 
edzőtáborokat szervez, amely nagy érdeklődésnek örvend. 
 
Tápiómente Ökölvívó Közhasznú Egyesület és a Sülysápi Gyerekfoci Egyesület a 
gyermekek délutánjainak aktív és hasznos eltöltését segíti.  
 
Sülysápon az egyházak – Sülysápi I. (Tápiósülyi) Római Katolikus Egyházközség, 
Sülysápi II. (Tápiósápi) Római Katolikus Egyházközség, Magyar Pünkösdi Egyház 
Sülysápi Gyülekezete, Baptista Gyülekezet, Maglódi/Sülysápi Református Egyházközség 
- hitéleti tevékenységet folytatnak, ifjúsági foglakoztatásokkal, szeretetszolgálattal, énekkari, 
kulturális tevékenységgel színesítik a lakosság közéletét. 
 
Tápiómenti Tömegsport Alapítvány Tápió-vidék diák-és tömegsport életének fellendítése, 
kistérségi sportesemények, rendezvények szervezése és lebonyolítása, a sport és az 
egészséges életmódra nevelés népszerűsítése, tehetséggondozás. 
 
Egészséges és Erkölcsös Ifjúságért Alapítvány az ifjúság egészségi, erkölcsi, vallási, 
családi és értékteremtő közösségi nevelésével foglakozik. Nyáron korosztályos bontásban 
táboroztatást végeznek Tápiószentmártonban saját táborhelyükön.  
 
Tápiómenti Kisbárka Egyesület a fogyatékkal élő gyermekek és szüleik segítését tűzte 
célul, közösségi programokat, játszóházat, kézműves foglalkozást, és táboroztatást szervez.  
 
Wass Albert Művelődési Központ és Könyvtár a közművelődési tevékenység feltételeinek 
biztosítása mellett törekszik a civil szervezetekkel partneri együttműködésben szervezni a 
programokat. Nyilvános könyvári feladatokat lát el, valamint múzeumi tevékenységet végez, 
a helytörténeti kiállítás felügyelete a feladatkörébe tartozik.  
 
Sülysápi Amatőrcsillagász Közhasznú Egyesület, csillagászati ismeretek terjesztése a 
monori és nagykátai kistérségben. Gyermekek nyári táboroztatása. 
 
A Sülysáp Bogdán Flórián Önkéntes Tűzoltó Egyesület feladata a település 
közbiztonságának, a lakosság nyugalmának biztosítása, bűnmegelőzés, prevenció, 
együttműködés a rendőrséggel, hivatásos tűzoltókkal. 
 
Összefogás Sülysápért Egyesület a település fejlesztésével kapcsolatos tevékenységet 
folytat. 
 
Barátság Nyugdíjas Klub és a Sülysápi Nyugdíjas Hagyományőrző Pávakör 
hagyományőrző tevékenységének fenntartása, folytatása és átadása, a már kialakult 
kapcsolatok ápolása a Tápió menti, ill. egyéb települések hagyományőrző csoportjaival, 
feldolgozott népdalok előadása saját és más települések ünnepi rendezvényein. 



 

 

 
A Szent Ágota gyermekekért, családokért, közösségért Alapítvány, mely Sülysáp és 
térsége természeti szépségének megismertetése mellett az egészség védelmét helyezi 
előtérben teljesítménytúrák szervezésével. 
 
Sülysápi Polgárőr Egyesület a lakosság biztonságának javítása, rendőrség munkájának 
segítése. 
 
Sülysápi Imádság Háza Alapítvány az imádság kultúrájának terjesztése és a élő Isten 
akaratának teljesítése. 
 
Köszönjük a gyermekvédelmi jelzőrendszer minden tagjának, a civil szervezeteknek az 
együttműködését, - az óvoda és iskola gyermekvédelmi felelőseinek, a védőnőknek, a 
gyermekorvosoknak - valamint családgondozóinknak az elmúlt évben végzett közös munkát. 
 
 
Készítette: Molnár Zsuzsanna 
szociális és gyámügyi ügyintéző 
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